
	
  

	
  

Política	
  de	
  cookies	
  de	
  Live	
  and	
  Dream	
  
En	
  este	
  portal	
  de	
  internet	
  utilizamos	
  cookies.	
  	
  

Si	
  no	
  acepta	
  nuestra	
  utilización	
  de	
  las	
  cookies	
  siga	
  las	
  instrucciones	
  que	
  se	
  indican	
  más	
  adelante,	
  en	
  
caso	
  contrario,	
  significa	
  que	
  acepta	
  nuestra	
  utilización	
  y	
  política	
  de	
  cookies.	
  

	
  

Qué	
  son	
  las	
  cookies?	
  

Una	
  cookie	
  es	
  un	
  fichero	
  que	
  se	
  descarga	
  en	
  su	
  ordenador	
  o	
  dispositivo	
  móvil	
  cuando	
  visita	
  
determinadas	
  páginas	
  web.	
  Las	
  cookies	
  pueden	
  permitir	
  a	
  una	
  página	
  web,	
  por	
  ejemplo,	
  identificar	
  
una	
  sesión	
  de	
  usuario,	
  recordar	
  tus	
  preferencias	
  (como	
  el	
  idioma),	
  almacenar	
  y	
  recuperar	
  
información	
  sobre	
  los	
  hábitos	
  de	
  navegación	
  de	
  los	
  usuarios	
  en	
  la	
  página	
  web	
  o	
  facilitar	
  publicidad	
  
adaptada	
  a	
  sus	
  preferencias.	
  

En	
  el	
  siguiente	
  enlace	
  puede	
  encontrar	
  más	
  información	
  sobre	
  las	
  cookies:	
  
http://www.allaboutcookies.org/es/	
  

	
  
	
  
Qué	
  cookies	
  utilizamos	
  en	
  este	
  portal?	
  
	
  
Las	
  cookies	
  utilizadas	
  en	
  este	
  portal	
  son	
  cookies	
  propias	
  y	
  de	
  terceros	
  con	
  finalidades	
  técnicas,	
  de	
  
seguimiento	
  y	
  de	
  publicidad.	
  Son	
  las	
  siguientes:	
  	
  

	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
	
  

Nombre	
   Finalidades	
  	
   Origen	
   Vencimiento	
  desde	
  su	
  instalación	
  

bkng	
   Técnicas	
   Booking.com	
   5	
  años	
  	
  
BJS	
   2	
  días	
  	
  
_utma	
   	
  

Analíticas	
  
Liveanddream.com	
  
utilizando	
  Google	
  
Analytics	
  

2	
  años	
  
_utmb	
   30	
  minutos	
  
_utmc	
   Al	
  cerrar	
  la	
  sesión	
  
_utmz	
   6	
  meses	
  
TAUnique	
   	
  

	
  
Seguimiento	
  y	
  publicidad	
  	
  

	
  
	
  
TripAdvisor	
  

2	
  años	
  	
  
TACds	
   2	
  meses	
  
TASession	
   Al	
  cerrar	
  la	
  sesión	
  
ServerPool	
   Al	
  cerrar	
  la	
  sesión	
  
CM	
   10	
  años	
  
TATravellnfo	
   15	
  días	
  



Cookies	
  técnicas:	
  son	
  necesarias	
  para	
  poder	
  realizar	
  una	
  reserva	
  en	
  nuestro	
  hotel,	
  puesto	
  que	
  
utilizamos	
  el	
  motor	
  de	
  reservas	
  de	
  Booking.com.	
  Estas	
  cookies	
  solo	
  se	
  instalan	
  en	
  su	
  equipo	
  o	
  
dispositivo	
  cuando	
  realiza	
  una	
  reserva	
  en	
  nuestro	
  hotel.	
  Live	
  and	
  Dream	
  no	
  dispone	
  de	
  control	
  
sobre	
  estas	
  cookies,	
  sino	
  que	
  son	
  gestionadas	
  directamente	
  por	
  Booking.com.	
  	
  
	
  
Puede	
  consultar	
  la	
  política	
  de	
  cookies	
  de	
  Booking.com	
  en	
  el	
  siguiente	
  enlace:	
  	
  	
  
http://www.booking.com/content/privacy.es.html?aid=356984&dcid=1&label=gog235jc-­‐index-­‐es-­‐
XX-­‐XX-­‐unspec-­‐es-­‐com&sid=30656817eddbf04affb98f8d9819ec92	
  
	
  
	
  
Cookies	
  analíticas:	
  estas	
  cookies	
  sirven	
  para	
  mejorar	
  nuestra	
  web	
  y	
  servicios	
  que	
  ofrecemos.	
  Si	
  las	
  
eliminas	
  puedes	
  seguir	
  navegando	
  normalmente.	
  Estas	
  cookies	
  recopilan	
  información	
  anónima	
  de	
  
cómo	
  los	
  usuarios	
  utilizan	
  nuestra	
  web	
  con	
  la	
  finalidad	
  de	
  mejorarla.	
  Para	
  realizar	
  este	
  análisis	
  
utilizamos	
  Google	
  Analytics.	
  La	
  información	
  recopilada	
  a	
  través	
  de	
  esta	
  aplicación	
  se	
  transmite	
  a	
  
Google,	
  Inc.,	
  una	
  empresa	
  de	
  Delaware	
  con	
  sede	
  a	
  1600	
  Amphitheatre	
  Parkway,	
  Mountain	
  View	
  
(California),	
  CA	
  94043,	
  en	
  sus	
  servidores	
  de	
  EEUU.	
  
	
  
	
  Puede	
  consultar	
  la	
  política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Google	
  en	
  el	
  siguiente	
  enlace:	
  
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html	
  
	
  
	
  
Cookies	
  de	
  seguimiento	
  y	
  publicidad:	
  en	
  esta	
  página	
  se	
  instalan	
  este	
  tipo	
  de	
  cookies	
  por	
  parte	
  de	
  
terceros,	
  concretamente	
  por	
  TripAdvisor.	
  Live	
  &	
  Dream	
  no	
  dispone	
  de	
  acceso	
  ni	
  control	
  sobre	
  estas	
  
cookies.	
  Estas	
  sirven	
  para	
  realizar	
  un	
  seguimiento	
  de	
  los	
  comentarios	
  de	
  clientes	
  (Tripadvisor)	
  y	
  además,	
  
para	
  mostrar	
  ofertas	
  o	
  publicidad	
  relacionada	
  con	
  sus	
  preferencias,	
  cuando	
  el	
  usuario	
  acceda	
  a	
  la	
  citada	
  
plataforma.	
  	
  
	
  
Puede	
  consultar	
  la	
  política	
  de	
  cookies	
  de	
  TripAdvisor	
  en	
  el	
  siguiente	
  enlace:	
  	
  
http://www.tripadvisor.es/CookiePolicy	
  
	
  
	
  
Cómo	
  eliminar	
  las	
  cookies?	
  
	
  
En	
  los	
  Navegadores:	
  

La	
  eliminación	
  de	
  estas	
  cookies	
  (salvo	
  las	
  cookies	
  técnicas	
  de	
  Booking)	
  no	
  impide	
  la	
  utilización	
  de	
  
ningún	
  servicio	
  de	
  nuestro	
  portal.	
  	
  

Las	
  puede	
  eliminar	
  mediante	
  la	
  configuración	
  de	
  su	
  navegador	
  impidiendo	
  la	
  instalación	
  de	
  cookies.	
  
En	
  función	
  del	
  navegador	
  que	
  utilice	
  deberá	
  seguir	
  las	
  siguientes	
  instrucciones:	
  

• Explorer:	
  http://windows.microsoft.com/es-­‐es/windows7/how-­‐to-­‐manage-­‐cookies-­‐in-­‐internet-­‐explorer-­‐9	
  
• Chrome:	
  http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647	
  
• Firefox:	
  http://support.mozilla.org/es/products/firefox/cookies	
  
• Safari:	
  http://support.apple.com/kb/ph5042	
  
• Opera:	
  http://help.opera.com/Windows/11.50/es-­‐ES/cookies.html	
  

 
En	
  relación	
  a	
  las	
  cookies	
  analíticas,	
  también	
  las	
  puedes	
  eliminar	
  utilizando	
  el	
  complemento	
  de	
  
inhabilitación	
  para	
  navegadores	
  de	
  Google	
  Analytics:	
  
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es.	
  

	
  



En	
  Dispositivos	
  móviles:	
  

iOS	
  
1. Desde	
  la	
  página	
  principal,	
  acceder	
  a	
  “Ajustes”.	
  
2. Selecciona	
  “Safari”.	
  
3. Haga	
  click	
  en	
  “Borrar	
  cookies	
  y	
  datos”	
  y	
  confirme	
  la	
  orden	
  o	
  seleccione	
  sus	
  preferencias	
  en	
  

el	
  apartado	
  “Privacidad	
  y	
  Seguridad”.	
  
	
  
Android	
  

1. Desde	
  la	
  página	
  principal,	
  acceda	
  al	
  navegador.	
  
2. Seleccione	
  “Menú”.	
  
3. Haga	
  click	
  en	
  “Configuración”,	
  
4. Luego	
  acceda	
  a	
  “Privacidad	
  y	
  seguridad”	
  y	
  haga	
  click	
  en	
  “Eliminar	
  cookies”	
  o	
  ajuste	
  sus	
  

preferencias.	
  
 
Windows	
  

1. Desde	
  la	
  página	
  principal,	
  acceda	
  al	
  navegador.	
  
2. Seleccione	
  “Más”.	
  
3. Haga	
  click	
  en	
  “Configuración”,	
  
4. Utilice	
  la	
  barra	
  de	
  desplazamiento	
  hasta	
  el	
  apartado	
  de	
  cookies	
  y	
  luego	
  ajuste	
  sus	
  

preferencias.	
  
	
  

	
  

Contacto	
  

Si	
  tiene	
  alguna	
  pregunta	
  sobre	
  las	
  cookies	
  puede	
  contactar	
  con	
  nosotros:	
  

C/	
  Rossend	
  Arús	
  23	
  
08014	
  Barcelona	
  
Tel.	
  +34	
  93	
  332	
  91	
  28	
  
Fax.	
  +34	
  93	
  331	
  33	
  04	
  
info@liveanddream.com	
  

	
  


